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Este documento é unha guia de boas
practicas para a prevencion de contaxio
por covid-19.

O obxectivo é recoller nun tnico
documento as novas medidas e
protocolos de seguridade fronte a
covid-19 desde o punto de vista de
asistentes, persoal e provedores.

Nel recéllense os protocolos creados
para gozar dos espazos dispoiiibles na

Cidade da Cultura para a organizacion
de todo tipo de eventos con todas as
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Asistentes

Persoal

Poiiemos en coifiecemento das persoas
asistentes os protocolos obrigatorios

e medidas recomendadas establecidas
nos distintos espazos. Facémolo coa
axuda de soportes graficos repartidos
nas seguintes zonas do Gaias:

— Entradas a edificios e a oficinas
— Auditorios e salas

— Resto de zonas comuns

Todo o persoal que forma parte da
Fundacion Cidade da Cultura de Galicia
é coinecedor do plan de continxencias

Contan con graficas adaptadas aos distintos
postos de traballo que estan instaladas ao
alcance da vista.

Ademais, a cada novo traballador
facilitaraselle o plan de continxencias, para
que poida coiiecelo e consultalo antes de
incorporarse ao seu posto de traballo.
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Provedores

Todos o provedores que participen
en actividades nos espazos do Gaias
deben ter cofiecemento das medidas

de continxencia e poielas en practica
para a prevencion do contaxio por
coronavirus.

As principais medidas son:

— Manter a distancia de seguridade

— Utilizacion de mascara
— Hixienizacion de mans e material utilizado

Control de provedores:

A Fundacion Cidade da Cultura de Galicia solicitara a aceptacion expresa
e compromiso deste plan de continxencia a todos os seus provedores
antes de iniciar a prestacion de servizos. Tamén se solicitara 4 empresa
provedora 0s seus propios protocolos de actuacion.

Requisitos xerais:

- Bvitar o salido con contacto fisico tanto con clientes como co resto do
equipo.

- Respectar o distanciamento social.
- Uso de mascara.

- Utilizar as papeleiras ou, no seu defecto, os contedores habilitados para
os refugallos de hixiene persoal (panos refugables, EPI, etc)

- Limpeza de mans de forma frecuente e despois de esbirrar, tusir ou
despois de estar en contacto con superficies en zonas de circulacion de
persoas.

- Desinfeccion frecuente ao longo da xornada dos obxectos de uso
persoal (lentes, mdbiles, etc)

- Cumprir as determinacions da lexislacion vixente en cada momento no
referente ao seu posto de traballo.
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Actuacions e concertos

Co obxectivo de mellorar a experiencia e
optimizar os fluxos de persoas nunha contorna
segura e comoda implantamos novos sinais no

Instalamos frechas no chan de todas as plantas
para facilitar a circulacion de persoas dentro do
edificio, asi como sinais de entrada recomendada
e prohibicion de entrada e sinalética especifica
para manter a distancia de seguridade.

O plan de evacuacion non se vera afectado por
este novo protocolo. En caso de convivir varios
eventos na mesma planta, este protocolo poderia
verse modificadof: :

Requisitos xerais

- Respectar o distanciamento social en $ m entre a
agrupacion musical e o publico. Durante 0s ensaios
deberan manter o distanciamento social entre os
integrantes e tomar medidas en caso de non ser posible.

- Bvitar o contacto fisico (saldos, etc)

- Uso de mascara sen valvula tanto nos ensaios como
durante a funcion salvo vocalistas ou intérpretes de vento.

- Utilizar as papeleiras ou na sua falta os contedores
habilitados para os refugallos de hixiene persoal (panos
refugables, EP, etc)

- Limpeza de mans de forma frecuente e despois de
esbirrar, tusir ou despois de estar en contacto con
superficies en zonas de circulacion de persoas.

- Desinfeccion frecuente ao longo da xornada dos
obxectos de uso persoal, instrumentos e chans de
escenarios.
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Elementos de sinalizacion

ESCALEIRAS

Separacion e sinalizacion de sentidos de
circulacion e puntos de entrada e saida
mediante bandas vinilicas no chan, portas e
frechas.

Puntos de subida e baixada.

Debera quedar sempre a parede ou pasamans
a man dereita da persoa tanto en sentido de
subida como de baixada.

ASCENSORES

Recoméndase, sempre que sexa posible, o uso
individual.

Recomendacions de uso no interior da cabina.

DESPACHOS DE BILLETES

En todas as zonas onde se poida crear un
punto de espera (despachos de billetes, barras,
mostradores) Aseguraremos que se mantefia
a distancia social, instalando bandas vinilicas
nos devanditos puntos.

AUDITORIO E SALAS

Colocacion de sinais para establecer os
sentidos de circulacion e 0s puntos de entrada
e saida. Todo isto complementado con persoal
que facilitara o acceso e desaloxo das salas e
auditorios.

SOPORTES E MATERIAL

Poriemos ao dispor dos asistentes e

persoal distintos elementos de proteccion e
prevencion situados en diferentes piuntos dos
edificios:

- Soporte con desinfectante Nos accesos.

- Soportes para xel desinfectante de
sobremesa colocados en distintos accesos.

- Mascaras refugables: disporase de mascaras
hixiénicas refugables para poder facer uso

no caso de que os clientes non disporian da
propia e asi o soliciten.

- Paneis de proteccion para mostradores de
control de acceso

- Papeleiras con tapa a pedal. Colocaranse en
varios puntos estratéxicos do edificio (banos,
accesos, etc.)

- Nebulizador para desinfeccién de mobiliario.

MOBILIARIO

Nos auditorios so se deixaran habilitadas
as butacas correspondentes a capacidade
maxima da sala permitida pola lexislacion
correspondente en cada momento.

As butacas dos auditorios seran desinfectadas
despois de cada uso en caso de eventos

e espectaculos. No caso das reunions/
congresos cada asistente dispofiera da sta
propia butaca para todo 0 evento € nos
espectaculos seran butacas preasignadas.

Non se contara con servizo de gardarroupa
ata novo aviso.
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Elementos de
sinalizacion

LIMPEZA

Internamente adaptamos o Noso plan de
limpeza e desinfeccion valorando a avaliacion
dos riscos.

O equipo de mantemento ocUpase da
desinfeccion das instalacions. Comezando
a xornada cunhas instalacions limpas,
desinfectadas e seguras

O persoal de limpeza encargase da
desinfeccion entre eventos de salas, mobiliario,
materiais e zonas comuns.

Durante a xornada todo o persoal sera
responsable de manter as instalacions
desinfectadas e seguras.

Os bafios limpanse cunha frecuencia periddica,
limpando a louza sanitaria con produtos
desinfectantes. O persoal leva un rexistro
destas limpezas, anotando a hora € a persoa,
cada dia.

O persoal de limpeza é responsable de ir
enchendo os dosificadores de xel.

CLIMATIZACION

As instalacions de climatizacion garanten unha
renovacion continua de aire dos locais. Todos
0s equipos de climatizacion axustaronse para
anular a recirculacion de aire e toman 0 100%
do aire do exterior.

AUDITORIOS E SALAS

Adecuamos 0s NOsos espazos & capacidade
maxima permitida e 8s medidas de proteccion
e hixiénico-sanitarias establecidas no plan de
continxencia.

O persoal organizador do evento debera

vixiar que as persoas asistentes respecten as
medidas establecidas no plan de continxencia
e controlar as entradas e saidas. Debera ser
cofiecedor da lexislacion aplicable no momento
da realizacion do evento en relacion a aforos e
distancia interpersoal (ver anexo 1).
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Anexo 1

Normas e
lexislacion

LEXISLACION LABORAL E ECONOMICA

Lei 3171995, do 8 de novembro, de prevencion de Riscos
Laborais.

Real Decreto 39/1997, do 17 de xaneiro, polo que se aproba o
Regulamento dos Servizos de Prevencion.

Real Decreto 664/1997, do 12 de maio, sobre a proteccion
dos traballadores contra os riscos relacionados coa
exposicion a axentes bioléxicos durante o traballo.

Real Decreto- lei 8/2020, do 1/ de marzo, de medidas
urxentes extraordinarias para facer fronte ao impacto
econdémico e social do COVID-19.

PROTOCOLOS DE INFORMACION DE SANIDADE E
SAUDE PUBLICA

Procedemento de actuacion para 0s servizos de prevencion
de riscos laborais fronte a exposicion ao SARS- CoV-2.
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludpublica/
ccayes/alertasactual/ncov- Chinesa/documentos/
PrevencionRRLL_COVID-19.pdf

Nota interpretativa dos escenarios de risco de exposicion
establecidos no procedemento de actuacion para 0s servizos
de prevencion de riscos laborais fronte a exposicion ao novo
coronavirus ( SARS- COV-2).
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludpublica/
ccayes/alertasactual/ncov- Chinesa/documentos/NOTA_
INTERPRETATIVA_TABOA_1_PROCEDEMENTO_ SPRL.pdf

Estratexia de diagn0stico, vixilancia e control na fase

de transicion da pandemia de COVID-19. Indicadores de
seguimento.
https://www.mschbs.gob.es/profesionales/saludpublica/
ccayes/alertasactual/ncov-Chinesa/ documentos/
COVID19_Estratexia_vixilancia_e_control_e_indicadores.pdf

QOutros procedementos especificos pddense atopar en:
https://www.mscbs.gob.es/en/profesionales/saludpublica/
ccayes/alertasactual/ncov- Chinesa/documentos.htm

INFORMACION TECNICA DO INSST

Guia técnica para a valoracion e prevencion dos riscos
relacionados coa exposicion a axentes bioloxicos.
https://www.insst.es/documents/94886/203536/ Gu%
C3%Ada+ t% C3%A9 cnica+para+a+ evaluaci% C3% B3
n+e+ prevenci% C3% B3 n+de+os+riscos+relacionados+c
on+a+ expo sici% C3% B3 n+a+axentes+ biol% C3% B3
gicos/22 fd165d-8d8 f-4259-a5/1- cO c14 aeebeaf

Directrices para diversos sectores.
https://www.insst.es/espacio-campa-covid-19

INFORMACION DO SERGAS
https://coronavirus. sergas.es/

DOCUMENTACION DO ISSGA

http://issga.xunta.gal/portal/contido/avisos/aviso_0018.ntml
23
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Anexo 2 Numero

Separacion Uso de hidroxel Inhabilitacion de Accesos e
de usuarios entre persoas espazos e dotacions percorridos
(portas, urinarios, butacas) seguros

Sinalizacion
empregada

1,5

@® METROS

NUMERO -
USUARIOS/AS
MAX.
Bahen
B XUNTA o
SRAADISTAN,
v\"‘“ /40@&
. &o
SO UNHA B
PERSOA NO
INTERIOR ' .
é%%l’bm s, W em & NON USAR
O
. MANTENA A DISTANCIA DE SEGURIDADE 1. ﬂl



Gaiéas, Cidade da Cultura

Plan de Continxencia covid-19

Informacion Util en aseos, accesos e carteleria dixital

Informapién atil
coronavirus

Lavar as mans é
necesario para
protexerse e
protexer os
demais

Aplica xabén Molla as mans Frota as palmas

Despois de esbirrar, suficiente por dentro

de ter contacto con
alguén que esbirra ou

tose, despois de 33 —
usar o bafio, o v, , > e
transporte publico, e

de tocar superficies

suxas ou antes de Fr?t:;z Fr(:ta‘as pi\lmas Zrot: apalma
xantar: polg entrelazando os lunha man co
dedos dorso da outra

o

40 seg.

Frota os pulsos  Enxauga e seca as
mans cunha toalla

. . dun sé uso
Mais informacion:

www.sergas.gal
www.mscbs.gob.es

FONTE:SERGAS MISTERIO DE SANOAD.

10

Informacién util
coronavirus

Que podo Lava as mans Emprega panos
facer para con frecuencia v dun s6 uso para
eliminar secrecions
P"Ote"efme do respiratorias e tiraos
coronavirus e :ubtuznr @ despois de usalos
: @ sbirrar, cul
outros virus " S boca e 0 nariz
respiratorios? co cobado
P! flexionado Se presentas
sintomas
respiratorios evita
Evita tocar os o c'ontacto
ollos, o narize a [T LTDEE
boca, xa que as ClifiEB (e
mans facilitan a
sGa transmision
Que facer Se presentas 0s seguintes sintomas:
se presento

Mais informacion:

www.sergas.gal
www.mscbs.gob.es

SENSACION
EEERE == DE FALTA DE AIRE

E estiveches nunha EZERENIECH ou tiveches
[T EE S G elcunha persoa que sexa un

caso probable ou confirmado:
e chama ao teléfono:
900 400 116

FONTE: SERGAS MINSTERO DE SANDAD

Normas xerais

Exposicion

‘As miradas de Isaac’

Recomendacions
na sala de exposicions

BN 3%

Use xel de Mantefa a
mans antes e distancia de
depois da seguridade
actividade

Capacidade
limitada na
sala de
exposicions
do 1° andar
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Sinalizacion de perimetro Informacion protocolaria Areas infantis Vacinacion COVID
seguro en eventos

NOTA DE PROTOCOLO:

CORPO DA BALEA
Informacién de 4 Usuarios/as
utilidade pola covid-19: 23 maximos

por andar

Os convidados deberan estar no Museo
Centro Gaids antes das 17.45 . e acceder
polo andar -1 (ver plano adxunto)

Presente o convite nun dispositivo electrénico ANDARS suamios
ou papel no punto de acceso MAX. Pl " IT o D E

ANDAR 2 .
USUARIOS

MAX.

USUARIOS
MAX.

Aasignacion das cadeiras sera nominal.
A organizacion acompaiarao ata a sua localidade
& non estara permitido mudar de cadeira

&
9
3
I
)
w
a
<
=
>
=

Pregamos o uso de xel hidroalclico,
dispofiible no punto de acceso

VACINACION
COVID

ANDAR O

GRCA
of

Mantefia unha distancia minima de 1,5 metros
durante os tempos de agarda

Améscara debera manterse en todo momento ANDAR 1 4

USUARIOS
MAX.

Siga os circuitos establecidos para a entrada e

cceso temporalmente
asaida e para a visita a exposicion

do ao SERGAS e

Pola sta propia seguridade  a do resto de
convidados, agradecemos siga sempre as

5 ; y USE XEL DE
recomendacions da organizacion §(\q MANS ANTES

E DEPOIS DA
ACTIVIDADE
XUNTA
DE GALICIA
Recomendacions
na area de xogos
1,5
¢ N,] o uctos
S 1-4
Use xel de Mantefia a Capacidade
mans antese  distancia de limitada por
depois da seguridade instalacién
actividade

1"



@ fnosoon R XUNTA
DEGALIGIA. Rl DE GALICIA



